
ỦY BAN NHÂN DÂN                      CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

    XÃ ĐẠI LÃNH                    Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

 Số:        /TB-UBND                       Đại Lãnh, ngày        tháng 01 năm 

2023

THÔNG BÁO

Về việc Công bố Chỉ số kết quả chỉ số xếp hạng cải cách hành chính năm 2022

và kết quả chỉ số mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ của 

UBND xã Đại Lãnh

Căn cứ Quyết định số 2644/QĐ-UBND ngày 19/12/2022 của Chủ tịch

UBND huyện Vạn Ninh về việc công bố kết quả chỉ số xếp hạng cải cách hành

chính năm 2022 đối với các phòng ban chuyên môn, đơn vị sự nghiệp và UBND

các xã, thị trấn thuộc huyện;

Căn cứ Quyết định số 2457/QĐ-UBND ngày 23/12/2022 của UBND huyện

Vạn Ninh về việc phê duyệt và công bố kết quả chỉ số mức độ hài lòng của tổ

chức, cá nhân đối với sự phục vụ của UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện

Vạn Ninh năm 2022;

Ủy ban nhân dân xã Đại Lãnh Công bố kết quả như sau:

I/ Chỉ số xếp hạng cải cách hành chính năm 2022: 84,05%, loại khá

II/ Chỉ số mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ:

1. Tiếp cận dịch vụ: 58,88%

2. Điều kiện tiếp đón và phục vụ: 74,00%

3. Thủ tục hành chính: 78,45%

4. Sự phục vụ của cán bộ, công chức: 76,22%

5. Kết quả, tiến độ giải quyết công việc: 83,50%

6. Tiếp nhận, xử lý thông tin phản hồi: 52,44%

7. Chỉ số hài lòng chung: 70,58%

Vậy, Ủy ban nhân dân xã thông báo công bố Chỉ số kết quả chỉ số xếp hạng

cải cách hành chính năm 2022 và kết quả chỉ số mức độ hài lòng của tổ chức, cá

nhân đối với sự phục vụ của UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện Vạn Ninh

năm 2022 cho các cán bộ, công chức biết./.

Nơi nhận: (VBĐT)

- Thường trực Đảng ủy (B/c);

- TT. HĐND xã (B/c);

- TT. UBND xã;

- Mặt trận các đoàn thể xã;

- Cán bộ, công chức có liên quan;

- Lưu: VT, VP.               

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

CHỦ TỊCH

Nguyễn Lê Ngọc Toàn
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